
תעריף החל על המתקשר בש”ח, כולל מע”מ  שם השירות  יעד החיוג

₪ 0.2
עלות לדקת שיחה שלא

במסגרת/בחריגה ממכסת
דקות 

עלות דקת שיחה
בישראל

₪ 0.1
עלות להודעת טקסט שלא
במסגרת/בחריגה ממכסת

דקות 

עלות הודעת טקסט
בישראל

יחול תעריף שיחה ברשת אקספון לאחר 3.5  דקות מהשיחה + דמי קישורית אל רשת נייחת מספרי 1-700 1-700

ללא תשלום מספרי  1-800/1-801 1-800/1-801

ללא תשלום
מוקדי השירות והתמיכה של
אקספון + חיוג מחו"ל למוקד

תמיכה
*3018/*0018

יחול תעריף שיחה ברשת אקספון בתוספת תשלום עבור שירות 144 בסך 2.20 ₪ (כולל
מע"מ), בנוסף תעריפי שיחה לפי תכנית התעריפים של המנוי בהתאם ליעד השיחה.

מוקד מודיעין של בזק  144/1344

ללא תשלום 
מוקדי חירום, ניתן לבצע שיחה

למוקדי החירום גם ללא
הכרטיס החכם במכשיר

100/101/102/112

ללא תשלום  חברת החשמל 103

ללא תשלום  מוקד פיקוד העורף  104

זמן אויר לפי תעריף התוכנית או הדקות הכלולות בחבילה + דמי קישורית אל רשת נייחת 
המטה הלאומי להגנה על

ילדים ברשת (מוקד מאו"ר)
105

זמן אויר לפי תעריף התוכנית או הדקות הכלולות בחבילה + דמי קישורית אל רשת נייחת  מוקדים עירוניים 106

זמן אויר לפי תעריף התוכנית או הדקות הכלולות בחבילה + דמי קישורית אל רשת נייחת 
מוקד מידע ארצי משטרת

ישראל
110

ללא תשלום 
מוקד חירום ארצי לנפגעי

רווחה
118

זמן אויר לפי תעריף התוכנית או הדקות הכלולות בחבילה + דמי קישורית אל רשת נייחת 
מספרים המתחילים בכוכבית

ולאחריה 4 ספרות
*
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מחירון תעריפי שיחה/שירותים מיוחדים 



זמן אויר לפי תעריף התוכנית או הדקות הכלולות בחבילה + דמי קישורית אל רשת נייחת  מוקד מענה ממשלתי מרכזי 1299

זמן אויר לפי תעריף התוכנית או הדקות הכלולות בחבילה + דמי קישורית אל רשת נייחת  מוקדי עזרה וחירום
1207/1220/1201/
1202/1203/1208
/1218/1213/1223

זמן אויר לפי תעריף התכנית או הדקות הכלולות בחבילה + דמי קישורית אל רשת נייחת נתב שיחה של בזק 1599

ללא תשלום מוקד איחוד הצלה 1221

ללא תשלום  מוקדים חירום של בתי חולים  1255

זמן אויר לפי תעריף התוכנית או הדקות הכלולות בחבילה + דמי קישורית אל רשת נייחת 
ולפי תעריף השירות בבזק 

שעון דובר 1455

זמן אויר לפי תעריף התכנית או הדקות הכלולות בחבילה + דמי קישורית אל רשת נייחת נתב שיחות עסקי  1599

זמן אויר לפי תעריף התכנית או הדקות הכלולות בחבילה בתוספת עלות המברק דואר ישראל 171

זמן אויר לפי תעריף התכנית או הדקות הכלולות בחבילה + דמי קישורית אל רשת נייחת מוקד עסקים - בזק 199

ללא תשלום 
שירות גישה למפעילים

בינלאומיים
1809

₪ 0.81 פלטל, ג'אוול, וואטניה
שיחות לרשות
הפלסטינאית

₪ 5 עלות הודעת טקטס מחו"ל SMS מחו"ל 

 ₪ 45
עלות הקמת הרשאה לחיוב

חשבון
חיוב בגין הקמת

הרשאה לחיוב חשבון

₪ 8  דמי טיפול חודשיים 

עמלה חודשית
לטיפול בהוראת

קבע/ הרשאה לחיוב
חשבון

ללא תשלום 
חיוב במקרה שדרישת תשלום

לא תכובד 

חיוב החזר הוראת
קבע/הרשאה לחיוב

חשבון
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₪ 25 עמלת גבייה ע"י נציג חיוב עמלת גבייה

ללא תשלום
פירוט שיחות ראשון ללקוח

לחודש
 פירוט שיחות 

 ₪ 9
חיוב עבור שליחת העתק

פירוט שיחות
העתק פירוט שיחות 

בהתאם לכללי לשכת עורכי הדין (התעריף המינימלי המומלץ)
שליחת מכתב התראה מעורך

דין
מכתב התראה

מעורך דין

 ₪ 32
שליחת מכתב באמצעות

שליח/דואר
עלות שליחת מכתב

מעורך דין בדואר

 ₪ 45 שירות החלפת בעלות במנוי  העברת בעלות 

בשלב זה השירות אינו קיים תא קולי
עלות הפעלת תא

קולי

תעריף שיחה בתוך רשת אקספון/תעריף שיחה אל רשת נייחת/תעריף שיחה אל רשת סלולרית אחרת: בהתאם לתכנית התעריפים של המנוי
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